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Gidi thi¢u
Cac Bo Cau Hoi Thong Ké ciia Nhém Washington vé Khuyét Tat

I.  Lich st gian lwge ciia cac B Cau Héi do Nhém Washington soan thao

Nam 2001, Hoi thao Quoc té vé danh gia Khuyét tat duge t6 chirc & New York. Trong hdi thao nay
nerng nguoi tham gia da dong thuan rang dir liéu vé khuyét tat, ddc biét & nhimg qudc gia thu nhap thap
va trung binh, con it va thuong c6 chit lugng thap. Nhirng nguoi tham gia cling y thire rang can co CaC
dinh nghia, khai niém, tiéu chuan va phuong phap thong ké vé nhiing nguoi khuyet tat, cling nhu can thu
thap dir liéu vé khuyét tat c6 chét luong cao va co thé so sanh quoc té. Hoi thao dé ngh1 soan ra cac chi
sO ‘neurchuan sir dung danh gia khuyét tat dwa vao nhom dan cu dé st dung cho quéc gia va dé so sanh
quoc te.

bé dap tng nhu cau cap thiét ' nay Nhom Washington vé Thong Ké Khuyét Tat (WG) dugc thanh lap, la Nhom
Thanh Pho ciia Uy Ban Thong Ke Lién Hi¢p Qudc. Muyc dich chinh cia WG 1a dé thuc day va phdi hop hop
tac qudc té trong cong tac thong ké vé khuyét tat phu hop cho cac diéu tra va thong ké qudc gia. Muc dich
chinh ctia nhom 13 cung cap thong tin co ban vé khuyét tat c6 thé so sanh trén toan thé gisi.

T nam 2001 nhém WG d4 soan thao, kiém nghiém rong rai, va phé chuén mot s6 cong cu dé thu thap
cac s6 lidu thong ké khuyét tat co thé so sanh quéc té. WG hop mit hang nim cing dai dién tir cac vin
phong théng ké qudc gia, cac co quan Lién Hiép Qudc, va cac td chirc phi chinh phu. Trong vong 20
nam qua, ¢6 hon 135 quéc gia tham gia vao WG.

Tai cudc hop dau tién, cac thanh vién da soan ra mot chuong trinh hanh dong dé huéng dan cac nd luc

cho nhom. Ut tién dau tién 1 soan thao va phé chuan mot bo cau hoi ngan ngon chi yéu dé sir dung

trong céc thong ké qudc gia nhung ciing phu hop sir dung trong cac khao sat. Muc dich ctia B§ Cau

Hoi Ngin Ngon vé Thue Hién Chire Nangz (WG-SS), gdm c6 6 cau hoi vé thuc hién chirc ning trong

c4c hoat dong chinh, 1a dé phan tach dan s6 theo tinh trang khuyét tat dé c6 thé xac dinh xem nhiing

nguoi khuyét tat co tham gia binh ding vao moi khia canh cta xa hoi khong. Cho dén

nay, da c6 hon 80 qudc gia sir dung B6 Cau Hoi Ngan Gon (WG-SS) vé thyc hién chic niang théng ké va khao
sat.

Budc tiép theo 14 soan thao Bd Cau Héi Mé Rong (WG-ES) cho ngudi 16n dé st dung trong cac khao
sat nham thu thap thong tin rong hon Vé tinh trang thyuc hién cac chtrc ning va cac khia canh khuyét tat
khac. Bo céu hoi mo rong (WG-ES) gdm ¢6 37 cau hoi (trong d6 ¢ 3 cau khong bit budce tra 161), qua
nhiéu dé dung trong mot s6 thong ké va khao sat nhung du it dé st dung thudng xuyén trong rat nhiéu
cbng tac thu thap dir liéu.

Ngoai ra, can co bd cau hoi co sd lugng trung binh, va dé dap tmg nhu cau nay, B Cau Hoi Ngin Ngon —

Nang Cao (WG-SS Enhanced) duoc soan ra va dugc phé chuan. B Cau Hoi Ngin Ngon Nang Cao

1 Chir xanh —xem trang 8 VIII. Tham khao Httu ich va céc Duo’ngNd?ln—Ngoéi Ié chuce
2 Chir do—xem trang 8 VIII. Tham khao Hitu ich va c&c Pudng dan — Ngoai T6 chirc
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su dung 6 cau hoi trong Bo Cau Hoi Ngrfm Ngon cong thém 6 cau hoéi cia Bo Cau Hoéi Mo Rong (4
cau hoi ve thuc hién chirc nang tdm ly va 2 cau hai vé thyc hién chirc nang phan trén cuia co thé).

Trong Iic Bo Cau Hoi Ngian Ngon (WG-SS), By Cau Hoi Ngén Ngon Néng Cao (WG-ES) va B§ Cau
Hoi M& Rong (WG-SS Enhanced) déu c6 ich d6i v6i ngudi 16n, can co cac cau hoi cho dbi tuong tré
em. Bé dap tmg nhu ciu nay, Mo-dun Thue hién chire ning cho Tré em (CFM) duoc soan thao boi
nhém WG phdi hop véi UNICEF. C6 2 phién ban CFM— mét bo cho tré em tudi 2-4 va bo thir hai cho
tré em 5-17, mdi phién ban c6 cac cau hoi thue hién chirc ning phu hop riéng cho nhém tudi do.

Trong cac nim qua, WG dé phdi hop hoan thanh cac cong cu bo sung. Hién tai c6 Mo-dun
Khuyét Tat trong Khio sat Luc lwong Lao dong (LFS-DM) dugc nhom WG soan thao cung TH
Chtic Lao Pong Qudc Té cua Lién Hiép Qudc (ILO). Hién tai nhom WG dang phdi hop voi
UNICEF thyc hién Md-dun Giao duc Hoa nhap.

Tu khi dua vao tr nam 2006, bo cau hoi WG-SS da duogc:

(i)  Ban Théng K& Lién Hiép Qudc (UNSD) dé nghi sir dung (xem: Nguyén tic va Khuyén
nghi cho cac thong ké Dan s va Nha & (hiéu chinh) 3)) va Hoi Pong cac Nha Thong Ké
thudc Uy Ban Kinh Té Chau Au cta Lién Hop Qubc (UNECE) xem 1a phuong phap thu
thap thong tin vé khuyét tat uu tién trong dot théng ké hién tai 2020,

(i) sudung trong c4c thong ké va khao sat trén 80 qudc gia,

(i) khuyen khich sir dung béi cac chwong trinh vién trg qudc té DFID (Bo Phat Trién Quoc
Té, Anh Qudc) va DFAT (B6 Ngoai Giao va Thuong Mai, Uc) dé thu thap dit lidu vé
khuyét tat trong tat ca cac chuong trinh va duy 4n,

(iv)  dwa vao DHS (Théng ké Nhan khdu hoc va Y té) cia USAID (Co Quan Phat Trién Quéc Té
Hoa Ky), hién tai trong khoang 70 MICS (Céac Thong K& Cum Nhiéu Chi S6) cua UNICEF,
va trong khoang 70 LSMS (Nghién Ctru Panh gia Tiéu Chuan Séng) ciia Ngan Hang Thé
Gioi,

(V) quang ba nhu 13 phuong tién dé xac dinh tinh trang khuyét tat trong c&c tinh huéng nhan
dao, va

(vi)  phé chuin boi Nhém Chuyén Gia Dir Liéu Khuyét Tét theo bao trg ciia Ban Phat
trién Kinh T¢ va Xa Héi caa Lién Hiép Qudc 1 phuong tién dé phan tach Chwong
Trinh Nghi Sy Muc Tiéu Phat Trién Bén Virng 2030 theo tinh trang khuyét tat.

Bo cau hoi WG-SS di duoc sir dung bai: (i) Céc td chire Lién Hiép Qudc: UNSD, OHCHR, UNICEF,
ILO, UNFPA, UNESCO, UNHCR, UNDP, UN-Phu Nit, UNPRPD, Ngan Hang Thé Giéi, WHO va cac
bao c4o vién vé quyén loi cia ngudi khuyét tat , (i) cac T6 Chirc Phi Chinh Phu Quéc Té: Humanity &
Inclusion (T Chirc Nhan Pao va Hoa Nhap), Té Chirc Sightsavers, CBM, va (iii) giéi hoc thuat.

Il. Muc dich Xac dinh Nguoi Khuyét tat

C6 2 muyc dich chinh dé thu thap dit liéu vé khuyét tat thong qua thong ké va khao sat ho gia dinh.
Muc dich dau tién la dé udc tinh ti 1¢ khuyét tat, va muc dich thir hai 1a dé danh gia muc d6 loai trur.

S6 nguwoi khuyét tat
Str dung théng ké hay khao sat dé xac dinh ai bi khuyét tt thi phirc tap hon 1a chi yéu cau ngudi tra 10i

tra 101 cau hoi c6/khong chang han nhu "Ban c6 bi khuyét tat khong?”” Hoat dong va khuyét tat khong
phai 13 hai cyc c6 hay khong ma hién hitu mdt cach khong tach biét.
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CO nguoi co the gap nhing kho khan thue hién chirc nang, hay chi gap it kho khan, hay c6 nhiéu kho
khin va mot s6 nguoi thi khong thé thyc hién chirc nang. Vi dy, mot s6 nguoi trong cong dong c6 thé
gip kho khan di lai nhung s it hon c6 thé gip nhitng khé khan tram trong. Khi khé khan dat dén mirc
khién mot ngudi c6 nguy co bi gidi han kha ning tham gia vao x3 hoi, thi ngudi d6 duoc xem 1a bi
khuyét tat. Tuy nhién, giéi han ma tai d6 kho khin tré thanh khuyét tat s& khac nhau. Dbi voi mot s6
muc dich, tham chi gap mot chit kho khin s& dugc xem 1a bi khuyét tat, trong khi ddi voi cac muyc dich
khac, khuyet tat dugc dinh nghia la gap nhiéu kho khan. Vi vay, khong c6 duy nhat mot wdc tinh vé ti 16
khuyét tat & mot qudc gia hay mot nhom déan sb. That ra, c6 thé c6 nhiéu ude tinh tiy theo cau hoi dua
ra va muc dg kho khan duge chon dé xac dinh khuyet tat. Chu de - nay s€ duoc khai thac thém sau nay
khi néi vé dinh nghia khuyét tat thich hop nhat dé so sanh quéc té.

Til¢ khuyet tat cho chung ta biét bao nhiéu nguoi bi khuyét tat. Diéu nay quan trong dé hiéu mirc 46
cac nhu cau va anh hudng cta chinh sach t1em nang. Ngoai viéc don gian 1a biét s6 lugng khuyet tat, thi
con quan trong dé Xem cac thé loai trong so do. Nghia 1a, c6 phai ti 1¢ khuyét tat thay d01 theo tuoi tac,
gi6i tinh, viing mién, sic tdc, va cac nhan tb kinh té xa hoi quan trong khac khong? Didu nay hudng dan
nhiing nha hoach dinh chinh sach tap trung vao cac phuong thirc can thiép chinh sach, ciing nhu
phuong thirc va noi c¢6 thé can phan bd ngudn luc.

Panh Gia Sw Loai trir

Khi tao ra dir liéu dé hiéu nguoi khuyét tat dang & tinh trang nhu thé nao, thi diéu ludn quan trong 1a
biét ho sng ra sao so v&i nhitng nguoi trong tw khong bi khuyét tat. Néu thong ké cho thay sé ngudi bi
khuyét tat 1a khac ¢ truong hoc va noi 1am viéc, vé hon nhan hay bau cir, thi Iic d6 ching ta ¢ thé bat
dau néi dén “syr loai trir’. Vi vy, bude dau tién trong viée danh gia sy loai trir a phan tach cac chi s6
két qua dé phat hién c6 bat ky khac biét nio giira nhiing nguoi khuyét tat so véi gia dinh, ban bé va
hang xom khong bi khuyét tat cia ho. Viéc phan tach co thé cho  phép so sanh két qua gitra nhiing
nguoi khuyet tat va khong khuyet tat. Vi du, néu tré em bi khuyet tat co ti 1€ di hoc it hon tré em khong
bi khuyét tat, thi day 1a bang chimg loai tri.

Phuong thirc nay phu hop véi nguyén tic chi dao cia Chuong trinh Nghi sy vé cac Muyc tiéu Phat trlen Bén
vitng (SDGs) 2030, nghia 1a viéc x6a bo bt loi trén toan cau thong qua viéc cai thién hoan canh cho tat ca
moi nguoi. Pidu ndy duge tom lugc trong khai niém “khdng bo roi ai’ De biét liéu cac nhom nguoi co bi
b6 sot hay khong, quan trong 14 so sanh tién trién dat dugc trong cac chi s6 SDG trong toan bd dan s6 voi
nhom nguoi dé bi tén thuong. Ca mot qudc gia co thé dat duoc tién bd vé mot chi sé— vi dy, vé x6a doi
giam ngh€o — nhung khong nhat thiét c6 nghia 1a tat ca cac nhom trong qudc gia d6 déu dat duoc tién
bd, chua no6i dén van dé binh déng.

Vi Iy do nay, phan gio1 thiu cuia SDG ghi nhan tAm quan trong cua viéc phan tach s liéu theo cac
dac tinh lién quan dén su loai tru va tinh dé ton thuong, gom ca khuyét tat. Bé phan tach di lidu, diéu
can thiét 1a dua vao mot chi s6 khuyét tat, nhu 1a chi s6 rat ra tir cac cau hoi caa WG, va chi s6 két qua
(vi du chi s6 SDG) trong cung hoat dong thu thap dit liéu. Khung SDG dua ra hudng din vé cach tao
nén cac chi s6 SDG. May man 13 bang ciu hoi WG-SS cung cp mét cong cu chat lugng cao, dé thuc
hién va co thé so sanh qudc té dé xac dinh hau hét nhitng nguoi khuyét tat.

Mot cach thire khac dé kiém tra loai trir nita 14 bang cach gidm sat viéc tham gia chuong trinh. Nghia la
nhiing nguoi khuyét tat co dugce phuc vu mot cach cong bang khong? Mot vi du cho thay Bang cau hoi
WG-SS dugc str dung cho muc dich nay la To chic Sighsavers trong viéc quan 1y cac chuong trinh cta
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ho. Bang cach dung bang cau hoi WG-SS khi tiép nhan ho thay rang nhitng phu nir khuyét tat nhan
dugc dich vu véi ti 18 thap hon so véi nam gioi khuyét tat, va nam gio1 va phu nir khong khuyet tat,
diéu nay cho thay 1 c6 nhiing rao can khuyét tat va gigi tinh dan dén viéc loai trir phu nit khuyét tat.

I11. Tiéu chi Xac dinh Nguoi Khuyét tat

Bo Cau Hoi Ngan Gon vé Thuc Hién Chirc Ning ctia Nhom Washington dénh gia liéu ngudi tra 10 ¢6
bi khuyét tat khong qua viéc tra 1oi nhitng cau hoi dé danh gia khuyét tat, ma do 1a cac cau hoi danh gia
nhirng kho khin vé céc hoat dong co ban thong thudng (chire ning) — nhin, nghe, di lai, tw cham séc,
nhan thire va giao tiép. Cac cau hoi khdng yéu cau mot ngudi tra 11 xac dinh 13 ho bi ‘khuyét tat” Thay
vao do, cac cau tra 101 cia mot nguoi ddi véi 6 cau hoi duoc st dung dé xac dinh 1a nguoi dé ¢o bi
‘khuyét tat>> hay ‘khong khuyét tat” khi ma khuyét tat thudng duoc hiéu 1a c6 nhiéu nguy co gidi han sy
tham gia hon. Nhitng ngui tra 101 ndo cho biét 1a ‘kho khin nhiéu’ hoic ‘khong thé thyc hién chut nao
ca’ dbi voi it nhdt la mét trong 6 cau hoi chirc ning phai dugc xem 1a mot ngudi khuyét tat cho muc
dich phan tach dir 1i€u, dac biét 1a SDG. Day la nhiing ngudi ma céc gioi han thyc hién chirc nang ctuia
ho khién ho gip rui ro bi loai trir néu gip cac rao can thuc thé, thdng tin, thai do, hodc cac rao can vé to
churc trong moi truong xung quanh ho.

Quan diém nay dya trén md hinh xa hoi vé khuyét tat va 1a trong tim ctia Cong Uéc Lién Hiép Quéc
ve Quyen cia Nguoi Khuyét Tat (UNCRPD). Mb hinh xa ho1 nay la budc dot pha trong cach nhin
nhan vé nguoi khuyét tat. Mo hinh nay phan biét gitta viéc mat chirc nang (vi du van dé vé cu tric co
thé nhu 12 mot nguoi khong thé cir dong dugc chan) va tinh trang khuyét tat. Khuyet tat 1a két qua twong
tAc giita tinh trang mat chirc ning va méi trudng xung quanh (vi du vi khong thé cir dong chan, ngudi
phu nir nay khong thé di hoc, két hon hodc dugc tuyén dung cho mét cong viée boi vi méi trudng khong
chap nhan diéu nay). Néi cach khac, khuyét tat khong gidng voi viéc mat chirc ning ma xuat hién qua
sy tuong tac gitra chirc nang hoat dong ciia mot ngudi (do cc van dé vé ciu tric co thé va chirc ning)
v61 moi trudong. Moi nguoi khong bi phan biét trong xa hdi vi ho khong thé cir dong chan minh. Ma ho
bi phan biét boi vi ho song trong mot moi truong khong thé tiép can duoc do khong co cac thiét bi trg
gilp va thuong bi phan biét ddi xur.

Céc Cau hoi cia Nhom Washington dugc str dung dé ghi lai mbi quan hé gilra cac gigi han chirc nang
va su hoa nhap bang cach xac dinh xem c6 nhitng khac biét, vi du, vé viéc lam khong. Néu so sanh ti
1¢ viéc 1am ciia nhitng nguoi khuyét tat va khong khuyet tat va thdy c6 khoang cach, thi van dé nay cé
thé dugc xem 1a céc rao «can moi truong. Chang han, néu nhitng ngudi cung Ita tudi, gidi tinh, noi cu
tra, v.v. gap kho khan vé thi giac, c6 ti 1 viéc lam thap hon nhimg nguoi tuong tu khong gap kho khan
vé thi giac, thi két luan 13 nhitng rao can d6 phai ton tai cho nhitng ngudi gap kho khin vé thi giac.

Mic du Bé Cau Hoi Ngin Ngon ctia Nhdm Washington chi hoi vé mot khia canh ctia mé hinh xa hoi -
1a céc gidi han chic ning cia mot ca nhan, 6 cau hoi nay co thé duoc sir dung cung véi viée danh gia
su tham gia (nhu 14 ¢6 viéc 1am) dé phan tich cic mbi twong quan giira thuc hién chirc ning c nhéan va
su tham gia bi anh huong do méi trudng. Piéu quan trong 13 B6 Cau Hoi Ngin Gon b sung dung cho
thong ké hoidc khao sat rong hon cho phép hoi cac ndi dung khac nhau cua chu dé khuyét tat, moi noi
dung mot thoi diém; hoi cac cAu hoi gdm nhiéu cha dé thi khong phai 1a cach 1am thong ké hay. Céch
hay hon 1a hoi nhiéu cau hoi vé nhitng khia canh khac nhau - thyc hi¢n chirc ndng cé nhan, tham gia,
mai trudng - va cling sir dung chling trong viéc phan tich dé hiéu rd hon mdi tvong quan cta ching véi
nhau.
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IV. Ban Céu héi Ngin ngon vé Thue hién Chirc ning ciia Nhém Washington (WG-
SS)

Cong viéc dau tién ctia nhom WG 1a soan thao mot bo cau hoi ngén gon. Mot bo cau hoi ngén ngon
duoc can dén dé dua vao théng ké ma khong co nhiéu chd, rat han ché sd ciu hoi, va han ché vé dang
cdu hoi dua ra. Vi vy, bo cau hoi can thiét dé xac dinh da phan sé nguoi khuyét tat phai sir dung s6
cau hoi it nhat c6 thé dé phu hop cho mot thong ké. Ngoai ra, mot bo cau hoi ngén ngon ciing dé dang
hon khi dua cac cau hoi khuyét tat vao trong cac khao sat ho gia dinh, ma tai d6 cac van phong thong
ké vin mudn c&c bang cAu hoi ngan nhét c6 thé dé tang ti 18 tra 16i va chat luong dir li¢u, dong thoi
giam chi phi.

B0 cau hoi WG-SS gém ¢ 6 cau hoi sau hoi vé mirc do kho khan trong viéc thuc hi¢n cac hoat
dong trong 6 chiric nang co ban.

Ban ¢6 gap kho khan khi nhin khong, tham chi khi deo kinh?

Ban c6 gip kho khan khi nghe khong, tham chi néu sir dung thiét bi trg thinh?

Ban c6 g@p kho khan khi bude di hay leo cau thang khong?

Ban c6 gip kho khin vé tri nhé hay tap trung khong?

Ban c6 gip khé khan (khi ty chdm séc nhu) tim rira khap nguoi hay mac 40 quéan khong"

Str dung ngdn ngi binh thudng ctia minh, ban c6 gip kho khin giao tiép (vi du hiéu nguoi khéc
hay 1am cho nguoi khac hiéu minh khong)?

ogkrwnpE

Moi cau hoi co 4 dap an, theo sau mdi cau hdi.
1. Khong, khong khoé khan
2. €6, co doi chut kho khin
3. C0, ¢ nhiéu kho khin
4. Khong thé thuc hién chit nao

Héi vé mirc d6 kho khin | diéu quan trong vi 2 Iy do. Pau tién, ca chirc niang va khuyét tat déu khong
tach roi, vi vy diéu quan trong 1a thay dugc nhiéu kho khian khac nhau. Thi hai, céc ciu tra 101 theo
mirc d6 thudng chinh xac hon céu tra 101 c6/khong. C4c dap an tra 101 theo mirc do khién ngudi tra 10i
6 nhiéu kha nang khac nhau hon dé ty dua ra mirc d6 kho khin thay vi ép budc ho vao cau tra 1i co
hay khong. Ngoai ra, ho s& mong mudn hon khi c6 cac dap an tra 1oi theo muc do vi ho tranh dugc tra
101 ¢6 — ma day 1a Iyra chon thudng lién quan dén cac nhan t6 xa hoi khac, ké ca ky thi.

DPéi voi mot s6 muc dich théng ké va cac so sanh quéc té, mot nguoi duge xem la bi khuyét tat néu ho
tra 161 “nhiéu kho khin’’ hodc “khong thé thuc hién’’ddi véi it nhdt 1a mét trong 6 cau hoi. Mirc do
kho khan nay khién cho nguoi do ¢6 nguy co bi loai trur néu co C4C rao can trong moi trudng. Céac két
qua kiém nghiém cho thiy ngudi tra 101 quan niém “nhiéu khé khan’’ hodc “khong thé thuc hién”
thudng nhat quan hon giita cac qubc gia va cac nhém nho. Dbi véi nhom ‘nguoi nay, nguy co khong
dugc tham gia 16n hon. Quan niém va y tudng “mot s6 khé khan” thay doi nhiéu hon tly qudc gia.

Tuy nhién, nhitng ngudi tra 101 “d6i chit kho khin” dbi véi mot hay nhidu cau héi ciing ¢6 thé duoc dwa
vao trong viéc phan tich néu c6 sy chénh léch gitra cac Kkét qua cua ho va ctia nguoi tra 161 “khong kho
khan” d6i véi tat ca 6 cau hoi. Day sé 1a bang ching cho thay 1a ho ciing ¢6 hé gip cac rao can. Ngudng
dung dé chon phai 1a do nhu cau quan tdm va nhu cau dit liéu. Xem Trang web Nhom Washington vé
Thong ké Khuyét tat dé biét thao luan cu thé hon vé van dé nay va nhiéu van dé khac.
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IV. Han ché cia WG-SS

C6 hai han ché & WG-SS, ca hai han ché nay duogc khéc phuc boi cac cong cu khac cia WG. Han ché
dau tién trong B6 Cau Hoi Ngan Ngon 1a cac cau hoi khong ap dung ddi véi tré em dudi 5 tudi, va bo
s6t nhiéu tré em c6 nhitng khuyét tat phat trién tir 5 tudi trd 1én. Vi 1y do nay, UNICEF va WG d3 phat
trién mo-dun Thue Hién Chuc Nang Tré Em (CFM) duoc thiét ké dé xac dinh rd hon tit ca tré em
khuyét tat. MO-dun Thuc Hién Chirc Nang Tré Em c¢6 2 phién ban: mét cho cho tré 2-4 tudi va mot cho
tré 5-17 tudi. Ca hai duoc thiét ké dé cac ba me (hodc nguoi cham soc chinh) sir dung. Mot phién ban
clia cac cau hoi WG cho gido vién str dung hién ciing dang duoc soan thao. C6 thé tim thay nhicu
thong tin vé soan thao va str dung bang cau héi CFM & Trang web Nhom Washington vé Théng ké
Khuyet tat.

Han ché thtr hai cua WG-SS 1a bo sot nhitng nguoi khuyét tat tam 1y xa hoi. Nghién ctru tir My cho thay
1a khoang ntra sb nguoi khuyét tat tim 1y xa hoi bi bo sot ¢ 6 cau hoi trong WG-SS. Trong mét nira s6
nguoi duge xac dinh boi WG-SS, ho dugce xéac dinh chu yéu boi vi ho tra 10i ¢ nhleu kho khan’” hodc
“khong thé thyc hién’’ cho cac ciu hoi vé nhén thire (nh¢ va tap trung), giao tiép, va tu cham soc. Tuy
nhién, trong liic nhimg ngudi tra 161 duogce xép vao dién nhitng nguoi “khuyet tat”, chi sit dung WG-SS—
dé xac dinh nhitng ngudi nay cu thé la bi khuyét tat tam 1y xa hoi 1a diéu khong the Vi ly do d6, WG
soan thém bo 4 cau hoi vé lo ling va tram cam. Cac céu hoi bd sung nay 1a mot phan cia WG-ES dugc
thao luan dudi day. Cac cau hoi nay ctng dugc bao gdm trong Bo Cau Hoi Ngan Ngon - Nang Cao, nen
gitp x4c dinh duge nhitng ngudi ¢6 van dé vé sirc khoe tdm than trong lac van gidi han sé cau hoi can
thém vao théng ké hodc khao sat.

Pé biét thao luan vé Cac Can nhic, Cau Héi va Quan Ngai Thuong Pwoc Bay Té Khic ciia WG-
SS, hdy xem Phu Luc 1.

V1. Tiép theo viéc Phan Tach

WG di phdi hop v6i T6 Chire Lao Pong Qubc Té Lién Hiép Qudc (ILO) soan thao mot mo-dun ngin
dé su dung trong céac khao sat vé luc luong lao dong dé bat dau ndm bit duogc céc rao can va hd tro thi
truong lao dong. Nhu da dé cap luc dau trong vin ban nay, UNICEF va WG da soan thao va sir dung
rong rai Md-dun Thyc hién Chuc nang Tré em dé 1am rd hon cac thong ké vé tré em khuyét tat. WG,
cung phéi hop vi UNICEF, ciing dang kiém nghiém mot mo-dun nham tim hiéu sau hon vé viéc tiép
can cua gido duc tré em khuyét tat va khong khuyét tat.

Phén tach cta cac chi s6 két qua SDG, ciing nhu viéc tiép can gido duc hay viéc 1am, s& dua ra bang
ching vé muc do tham gia ciia nhitng nguoi khuyét tat so véi nhitng ngudi khong khuyét tat.

Tuy nhién, phan tach tu n6 khong tra 161 dugce cau hoi “Tai sao?’” Tai sao nhiing nguoi khuyét tat
khong dat duge binh déng xa hoi1? Tra 101 cho cau hoi nay nam & chd xéac dinh cac rao can ma nhiing
nguoi khuyét tat gap phai trong nd luc dat duoc binh déng cua ho. Vi ly do d6, WG da soan thém cac
mo-dun dé tim hiéu cac hinh thic tham gia x4 hdi co ban nhat di véi nguoi 16n (viée 1am) va tré em
(truong hoc).

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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VII. Khi ndao KHONG nén sir dung cac ciu héi ciia WG?
Chdn dodn

WG-SS, va thdm chi WG-ES, khong dii thong tin chi tiét dé chan doan nhiing cin bénh nao do.
Muc dich céc cau hoi cia WG lién quan den mo hinh xa hdi vé khuyet tat va khdng dét ra muc
dich chan doan cho ca nhan.

Diéu kién tham gia Churong trinh

Thong thudng, cic bd nganh chinh pha lo ling khi thiy ti 16 khuyét tat 13 10 phan trim hay chdm chi
cao hon. Ho nghi, “Lam thé ndo ma chung ta c6 thé dem lai phiic 1oi cho tit ca nhitng ngudi nay? Chi
phi niy s& boi chi ngan sach ctia chung ta.”” C6 chuyén nay boi vi ho nham 1an nhém ngudi dirge xdc
dinh bo1 WG-SS v6i nhém ngudi du diéu kién cho mot s6 chuong trinh cu thé, thuong 1a cac chuong
trinh phic loi x4 hoi. Vi du, nhiéu chuong trinh khuyét tat dugc thiét ké dé hd tro nhitng nguoi khong
thé 1am viéc bai vi ho c6 nhing dic diém ma chuwong trinh dinh nghia 13 khuyét tat. Day thuong la
nhitng nguoi bi mat chirc ning trim trong, nhung nhém d6 chi 1a mot nhém nhod nhimng ngudi dugce
WG-SS xac dinh; WG-SS xac dinh mot nhom ngudi gip nhiéu khé khin rong 16n hon nhidu. Mot nhom
nho nhitng nguoi duoc WG-SS xac dinh s& du diéu kién dap g cac chuong trinh, gdm ca nhiing
chuong trinh phuc lgi xa hoi. Nhitng nguoi khéac co thé du diéu kién cho cac chuong trinh theo tinh
trang chirc nang cua ho nhung khong du diéu kién cho chuong trinh theo cac tiéu chi khac. Ngoai ra,
mot s6 nguoi c6 nhimg kho khin chirc ning nghiém trong duogc tuyén dung, diéu nay khién ho khéng du
diéu kién huong cac chuong trinh phtc loi xa hoi. Vi vy, trong lac mot sé ngudi duoc xac dinh 13 bi
khuyét tat theo WG-SS c6 thé khong du diéu kién nhan trg cép khuyét tat theo mot sb chuong trinh, ho
van c¢6 nguy co bi phan biét. Chi khi nao so sanh cac két qua ddi v6i nhitng ai gap kho khan vé chirc
ning vai két qua ciia nhimg nguoi khong gap kho khin d6 thi ching ta méi c6 thé noéi 1a c6 xay ra loai
trir hay khdng va dén muc d6 nao (xem WG Blog: Biang CAu Hoi ciia Nhém Washington va cic Muc
Tiéu Phat Trién Bén Virng).

Xac dinh nguoi gap phai cac kho khan chire nang khong du diéu kién cho mét chuong trinh la mot
diéu quan trong. Piéu nay co thé gitp cho ching ta thdy duoc cudc séng cia tit ca moi ngudi khuyét
tat dang dlen ra nhu thé nao, va c6 thé giup chung ta danh gia xem mot chuong trinh ¢6 dang duoc
thiét ké tbt va thanh cong khong.

Cung ccfp Dich vu

Céc cau hoi WG khong cu thé hoic khoéng day du chi tiét dé sir dung cho viéc thiét ké cung cap dich vu.
Mot nguoi ¢6 kho khin di lai ¢ thé can bo phan nhan tao, xe lan, ghép tim, hodc két hop tat ca nhimng
can thi¢p nay. Tuy nhién, cho du tinh huong 1am sang nhu thé nao di nira, viéc ho gip kho khin di lai
phai lién quan dén cac rao can - thiéu by dbc, thang méay, duong ddc cho xe lan, thai do v.v. - khién ho
gap nguy co khong duge tham gia. Céc cau hoi WG tham chi co thé duoc ding de sang loc nham giGi
thiéu dén mot danh gia chi tiét hon ma c6 thé cung cap thong tin cho viéc cung cép dich vy, nhung tu
no, khong thé va khong nén duoc sir dung dé danh gia & muc do ca nhan.

Dé biét Gidi Thiéu Gidn Lwgc vé cac Van Pé khi Thue Hién, xem Phu Luc 2.

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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VIIl. Tham khio va Puéng din Hiru ich

Ciac dwong din Bén ngoai:

1.

wnn

Hbi thao Qudc té vé Panh Gia Khuyét tat
https://unstats.un.org/unsd/disability/Seminar%202001.html

Nhom Thanh Phé ciia Uy Ban Thong Ké Lién Hiép Qudc https://unstats.un.org/unsd/statcom
UNICEF https://data.unicef.org/topic/child-disability/module-on-child-functioning/
Nhom Chuyén Gia Dir Liéu Khuyét Tat
https://www.un.org/disabilities/documents/eqm2014/EGM_FINAL 08102014.pdf

Ban Qudc Té va Xa Hoi Lién Hiép Qudc

https://www.un.org/development/desa/en/

Chuong Trinh Nghi Sy Cac Muc Tiéu Phat Trién

Bén Viing 2030

https://sustainabledevelopment.un.org/?menu=1300

Cong Udc Lién Hiép Qudc vé Quyén Cho Ngudi Khuyét Tat (UNCRPD)
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-
with-disabilities.html

Cac Puong din Noi bo:

10.

Trang web Thong Ké cia Nhém Washington vé Khuyét Tat https://www.wg.lldev.co.uk

Bang Cau hoi Ngin ngon vé Thyc hién Chuc ning cia WG (WG-SS)
https://www.wg.lldev.co.uk/guestion-sets/wg-short-set-on-functioning-wg-ss/

Bang Cau hoi Ngan ngon vé Thyc hién Chirc ning M& rong cia WG (WG-SS)
https://www.wg.lldev.co.uk/guestion-sets/wg-extended-set-on-functioning-wg-es/

Bang Cau hoi Ngan ngon vé Thyc hién Chirc niang-Nang cao (WG-SS Enhanced)
https://www.wq.lldev.co.uk/question-sets/wg-short-set-enhanced-on-functioning-wg-ss-enhanced/
Mo6-dun Thyc hién Chirc nang Tré em cuia WG/UNICEF (CFM)
https://www.wq.lldev.co.uk/question-sets/wgunicef-child-functioning-module-cfm/

M6-dun Khuyét tat trong Khao sat Luc lugng Lao dong WG/ILO (LFS-DM): Pudng din dang cho
Se-ri Blog cua WG:

a. Bang Cau Hoéi ctia Nhom Washington va cac Muyc Tiéu Phat Trién Bén Viing
https://www.wgq.lldev.co.uk/the-wg-blog/washington-group-gquestions-and-
the-sustainable-development-goals-67/

b. Ngudi bi Bénh Bach tang c6 thé duoc dwa vao Cau hoi cia Nném Washington
khéng? https://www.wag.lldev.co.uk/the-wg-blog/are-people-with-albinism-
included-in-the-washington-group-questions-119/

B0 Cau hoi Ngén ngon vé Thyc hién Chtrc nang cia Nhém Washington: Phan loai Cau hoéi
https://www.wgq.lldev.co.uk/fileadmin/uploads/wg/Documents/Questions/WG _Implementation_Doc
ument  4A - WG-SS Question_Specifications.pdf
Ban dich by Cong cu cua Nhom Washington
https://www.wg.lldev.co.uk/fileadmin/uploads/wg/Documents/WG_Implementation_Document 3 -
Translation of the Washington Group_Tools.pdf
Kiém nghiém nhéan thuc vé cac Cau hoi di duoc Dich cuia Nhom Washington
https://www.wg.lldev.co.uk/fileadmin/uploads/wg/Documents/Questions/Upload-
WG _Implementation_Document 7 - Cognitive Testing _of the WG_Translated Questions.pdf
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Cich lién h¢ v6i Nhém Washington vé Thong Ké Khuyét Tat
Ban Thu Ky cia WG toa lac 6:

The U.S. National Center for Health Statistics (NCHS)

3311 Toledo Road, Room 4114

Hyattsville, Maryland 20782

USA

Email: wg secretariat@cdc.gov

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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PHU LUC 1.
Cac Can Nhic, Cau Héi va cac Quan ngai thwong duogc bay té6 khac ciia WG-SS

Hay xem trang web ctia Nhoém Washington Vé‘CéC Cau Hoi Thuong Gap (FAQ) va cac blog trd 161 cac
cau hoi khac nhau ma moi ngudi thuong hoi vé WG-SS. Chiing t61 dua vao day cac tra 101 gian lugc doi
v61 mot sO cau hoi thuong gép.

WG-SS ¢6 xdc dinh bt ky ngueoi khuyét tdt ndo khdng? Bé cdu héi cé can lam vdy khong?

Cau tra l‘fyi cho diéu nay thét dé. Khong, WG-SS khong xac dinh tat ca moi nguoi khuyét tat, cling
khong can phai xac dinh tat cd moi nguoi khuyét tat.

Dé xac dinh tit ca moi nguoi khuyét tat can nhiéu hon 6 ciu hoi. O cac thong ké va khao sat, thi ludn
thiéu chd, va ngoai ra chi phi va thoi gian ciing han ché. Dé ¢ thé phan tach cho SDG, tit ca cac khao
sat hodc thu thap dit liéu duoc st dung dé theo dbi SDG phai c6 WG-SS. Ly tudng ra thi WG-ES phai
duoc sir dung, tuy nhién nhitng han ché noi trén c6 thé ngin can diéu nay. Cudi cung thi cong cu ndo
ding dé thu thap dir liéu s& phu thudc vao viée gia tri ting 1én bao nhiéu néu B6 Cau Hoi Ngin Ngon
— Nang Cao hay WG-ES duoc str dung thay vi WG-SS xét dén chi phi va ganh ning.

Nhé rang muc dich chinh ciia WG-SS 14 dé c6 thé phén tach cac chi sé theo tinh trang khuyét tat dé xem
lidu cac két qua cho nhiing nguoi khuyet tat c6 khac nhiing nguoi khong khuyét tat khong — noi cach
khac, x4c dinh khoang cach do khuyét tat. Ly tudng ra thi myc dich 1a dé xac dinh tit ca moi nguoi theo
dinh nghia khuyét tat. Tuy nhién, trong thuc té khong c6 bd cau hoi vé bat ky chii dé nao xac dinh dwoc
moi thanh vién cua mot nhém muc tiéu. Diéu nay ding tham chi ddi voi cac thong ké dugc stir dung
rong rai va duoc nhiéu ngudi biét. Tuy nhién, dé tao ta cac thong ké chinh xac va hiru ich, thi khong can
thiét dé xac dinh tat ca nhitng nguoi nhu vay. Chi can thiét xac dinh da sd va thuc hién diéu nay theo
cach ma cac két qua khong bi thién 1éch. Néu diéu kién dugc dép tng, thi co thé xac dinh su lién quan
giita khuyét tat va cac két qua khac nhau trong dir liéu. Di nhién, néu c6 du ngudn hd tro, thi ¢ thé bo
sung thém ciu hoi. WG-SS diing mét sd tdi thiéu cac cau hoi dé xac dinh ti 18 phan tram du 16n nhiing
nguoi khuyét tat dé 1am cho két qua vé ti 18 khuyét tat va phan tach ¢ ¥ nghia.

Bang chiing cho thay rang khi str dung WG-SS thay vi SS — Nang cao hodc WG-ES, chi mot s6 luong
nho (mét vai phan tram) trong s6 nguoi khuyét tat bi bo qua. Chi dé cho cac muc dich théng ké, thi
viéc bo di mot s6 phan trim nho nhitng nguoi khong duogc xac dinh bo1 WG-SS s& it tac dong dén viec
danh gid khoang cach do khuyet tat. Mac du dung 1a ) phan tram nhd bi bo qua co thé bi céc rao can,
c6 thé khong c6 viéc coi nhe khoang cach nay hodc diéu d6 chi & mirc bo qua dugc. Diéu quan trong 13
b6 qua phan trim nho nay s& khong tac dong 16n dén viéc danh gia cac khuynh hudng trong khoang
cach do khuyét tat boi vi du 1a viéc danh gia ban dau thap dén dau, thi chic chan 1a diéu d6 s& khong
thay d6i theo thoi gian, cho nén cac thay doi trong khoang cach do khuyét tat danh gia dugc s& khong
bi 4anh huong. Néu, vi cac muc dich chinh sach, can phai xac dinh mot s6 ngudi nhiéu hon, thi can co
nhiéu cdu hoi hon. Piéu nay s& duoc noi dén trong phan sau.

Dé biét thém thong in v& Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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Lam thé nao dé gidi quyét cho nhitng nguoi cé thé bi bé qua, nhuw nhitng ngueoi bach tang, c¢é tam
voc thdp, va bi di tat o mat?

Thao luan vé nhiing ai bi bo qua trong thong ké khi thu thap dit lidu thi khac véi khai niém ‘khong bod
roi ai‘ duge SDC va cac du an nhan quyén khac tham chiéu. Khai niém sau c6 thé va phai dugc tinh
dén bai cac chinh khach, nha hoach dinh chinh sach va nha ung hd. Vi muc dich thao luan & day dé co
duoc sd lidu théng ké cho nhitng nhém khuyét tat, diéu nay can duoc xac nhan va cé thé dugc dé cap
nhu dugc no6i dudi day.

C6 thé ¢o cac 1y do chinh sach manh mé& cho mong mudn xéac dinh nhimng ngudi ma WG-SS ¢6 xu
hudng boé qua hodc nhitng ngudi duoc dira vao nhung khong thé dugc cac cdu hoi xac dinh cy thé. Vi
du, WG-SS chi ra nhitng ngudi gip cac khé khin tam 1y bang cau hoi vé giao tiép, nhan thirc va tu chim
s6¢ nhung khong c6 cac cau hoi riéng biét vé cac kho khan tim ly. Tuy nhién B6 Cau Hoi Ngin — Nang
cao (WG-SS Nang Cao) ¢ cac cau hoi vé lo lang va tram cam cho phép xac dinh nhitng nguoi gip kho
khin trong cac van dé nay.

Ciing c6 mdt sd chirc nang bi mat nao d6 khong duoc bao ham trong cac cau hoi hién tai cia WG. Vi
du, mot sb chinh phu cé thé lo le‘ing cu thé vé nhitng nguoi bach tang, hodc bi di tdt & mat, hodc nhiing
nguoi co tam voc thép. Néu nhu vay, thi khong c6 1y do tai sao bg cau hdi dugce soan thao dé xac dinh
nhitng nguoi nay khong thé duge bd sung cho WG-SS. DU vay, diéu quan trong 1a nhiing cau hoi d6
theo sau, ma khong phai 1a trudc, WG-SS, dé khong anh hudng tdi cach thirc moi ngudi tra 101 WG-
SS (xem WG Blog: Nguoi bi Bénh Bach tang ¢6 nam trong Cau héi ciia Nhém Washington
khong?). N6i cach khace, 6 cau hoi da duoc xay dung duge dua ra va sau d6 cac cau hoi bd sung - da
kiém nghiém va phé duyét - c6 thé dugc thém vao sau do.

Tai sao khong de cdp dén cac khé khan dai han va ngcfn han?

Mot trong cac cau hoi thong thuong nhét néura vé WG-SS 1a tai sao khong c¢6 cau hoi vé kho khan dai han
hay ngin han. Phan 16n moi quoc gia mudn xac dinh nhitg ngudi bi han ché chire nang dai han, bai vi ho
s& bi anh huong nhiéu hon dén viéc tham gia vao xa hoi va an sinh theo thoi gian. Thong thuong, ¢6 su
quan tdm nhu vay vi dit liéu dugc thu thap dé udce tinh sd luong nguoi du diéu kién dé nhan trg cép phuc
loi xd hoi, ma viéc du diéu kién nhu vay dua vao tinh trang dai han.

Mit khac, néu dit liéu duoc thu thap dé dua ra mot buc tranh téng thé cho théy nhitng ai, tai thoi diém
théng ké va khao sat, d6i mat véi cac kho khén, va m¢t nhom nguoi co thé hudng loi nhu thé nao tir
viéc tao diéu kién hay thiét ké phé quat, hodc can nhitng thiét bi tro ' gitip, cham soc y khoa, hodc mot 5O
can thiép khac, thi viéc xac dinh nhimg nguoi gap cac kho khan ngin han khong phai 14 van dé. Vi du,
néu céac cau hoi WG duoc su dung nhu mdt phan cua thu tuc nhap trai ¢ trai ti nan (mét cach st dung
bang cau hoi WG hién dang duoc tim hiéu) thi viéc xac dinh nhitng nguoi gip cac khé khian ngan han—
nhu bi gdy chan—cé thé quan trong dé x4c dinh ai nén duoc gidi thiéu dén cac dich vu.

Néu nhiing ai sir dung cac cdu hoi WG chu yéu quan tim vé cac kho khan dai han, thi cic cdu hoi bo
sung co thé duoc dua ra cho nhirng nguoi dugc xac dinh 6 kho khan qua viéc st dung cac cau hoi
WG, nhu 13, “Ban du kién cac khé khan nay kéo dai bao 1au? it hon 6 thang? Tir 6 thang dén mot nam?
Trén mot nim?” Di nhién, diéu nay s& lam mat thém thoi gian thuc hién khao sat (va sé 1a qué nhiéu
cho mot théng ké). Nhu da noi luc dau, cac cau hoi nhu thé ciing cAn phai dugc kiém nghiém lai trudce
khi str dung.

Dé biét thém thong in vé Nhoém Thong Ké Khuyét tat, hiy truy cap:
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Vay thi, c6 nén dua vao mdt cau r}hém phﬁq biét tinh trang ’déli han véi tinh trang tam thoi trong cac cau
hoi WG khong? WG khdng khuyén nghi diéu nay vi mét so 1y do.

1. Cdc cdu dé cdp dén mét khoang thoi gian hodc dai han/tam thoi thuong phirc tap va thuong bi
hiéu sai. That ra, cac bang cau héi trudc dy ciia WG c6 nhiing cau nhu vay va khi kiém nghiém
vé nhan thirc thi thay ¢ van dé. Thong thudng, moi ngudi thuong 1o di ca cau, chi tap trung dén
mot phan ciia cdu, hay hiéu sai nd. Ho c¢6 thé nghi dén tir “dai han’’ nhu 1a ho da luén ludn gip
nhirng kho khan nay, ma khong phai ho s€ luon c6 gap nhirng khé khan do phia trude. Bai luc,
ho tra 101 “it nhat 13 6 thang” nhu 1a “chi 6 thang th6i’” cho nén céc tinh trang tam thoi dugc tinh
dén nhung nhitng tinh trang dai han bi loai ra — trong khi cau hoi nhim dén diéu nguoc lai. Kiém
nghiém nhan thirc vé cac cau hoi nay cho thdy 1a du chiing ta cho 13 cau hoi 14 rd rang, thudng
thi n6 khong rd. Té hon nita, c6 1y do dé du kién 13 nguoi c6 hoc thic it hon s& ¢ nhiéu kha
nang hiéu 1am cau hoi hon, vi vy chiing ta khong nhitng nhan duoc 18i danh gia ma con 12 16i
danh gia sai 1&ch.

2. Moi nguoi thwong co khuynh huong noi dén tinh hudng binh thuong cua ho, ma khong phai
tinh huéng tam thoi. Khi kiém tra nhan thic chung t6i tim thay trong hau hét moi trudng hop,
moi nguoi khéng noéi dén nhiing tinh trang tam thoi. Ho hiéu, ddi voi da phan, 1a cac cau hoi
nham vao céc tinh trang dai han.

3. Dua vao mot sé it nguwoi bi khuyét tit tam thoi khéng anh hwong dang ké dén cdc két qua ¢ goc
dé ddn s6. Muc dich cua cau hoi WG 1a dé biét ti 16 ngudi khuyét tat va so sanh cac két qua cia
nhirng ngudi khuyét tat va khong khuyét tat. S it nguoi khuyét tat tam thoi tu xac dinh minh 1a
gdp ‘nhiéu kho khin’ hodc ‘khong thé thuc hién’ chi thém maot phan rat nho vao sé ngudi khuyét
tat. S6 lwong nay thuong khong dii 16n dé anh huong déng ké dén mdi quan hé thay duoc gitra
tinh trang khuyét tat va viéc lam, gido duc v.v.

Vi vay, ¢6 su lya chon: thém vao mot cau dé biét dugc kho khin ¢6 ban chat dai han ciia mot ngudi
nhung lai ¢6 16i ddnh gia ma co thé thién 1éch, hay bo cau d6 ra nhiing lai phan loai khong dung sd
phan trim nho nhitng nguoi khuyét tat trong khi cac han ché d6 1a tam thoi. Theo kiém nghiém cia
minh, ching toi da két luan 14 phuong an thir hai s& it 16i hon va s& khong anh hudng dén cac loai phan
tich ma cac cau hoi cia WG duge ké cho muc dich do.

C6 thé dwa vao thém thdng tin khong?

Khuyét tat 1a mot chu dé rong va phirc tap. Sau cu hoi chi méi bat ddu mo ta nd. Vi ly do d6, WG da
soan thao B6 Cau Hoi Mo Rong. WG-ES mo rong WG-SS ca bang cach hoi thém vé cac chire ning
cling nhu hoi nhiéu cau hoi hon trong cing mdi chirc niang. WG-ES qua dai nén khong thong ké duge
va ¢ thé qua dai dé dua vao nhu 1a mot phan cua bang céu hoi chinh dung dé thu dugc cac chi sé SDG.
Tuy nhién, no c6 thé sir dung nhur 1a mét mo-dun dé phan tich chi tlet hon vé khuyét tat. V&i muc dich
do, n6 da dugce s dung trong mot s6 khao sat khuyét tat va Y. té qudc gia ciing nhu dang dugc sir dung
boi cac nhom dudi cap qudc gia, cic nha nghién ctru va cac to chirc phi chinh phu cho cac muc dich
nay.

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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Céc chtrc ning mau den sau dy c6 trong WG-SS. Nhirng cdu héi mau do duge thém vao dé tao nén SS
— Nang Cao, va nhiing cau hoi mau xanh 1a nhimg cau hoi bd sung tao thanh WG-ES. Can cht ¥ rang
nhitng ngudi bi han ché trim trong & phan trén cta co thé s& rat c6 kha ning néi dén viéc ho gip nhimng
kho khan vé ti cham soc trong WG-SS.

« thiluc

+ thinh thyuc

+ van dong

+ nhan thuac

+ tu cham soc

. trao doi

- anh huong (lo 1au & tram cam)

« thyuc hi¢n chirc ning phﬁn trén cta co thé
- dau

« mét

WG-ES ciing dua vao thém cac cau hoi vé cac chire ning trong WG-SS bao gém viéc thuc hién chirc
nang c6 va khong str dung céc thiét bi/dung cu trg gitp trong truong hop kha dung.

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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PHU LUC 2.
Gi6i Thiéu Gian Lugc vé cac Van Pé khi Thuc Hién.

CA4c diéu chinh trong cac Cau héi WG: Mot s6 Cau héi Thudng gip va nhirng diéu Nén
Lam va Tuyét doi Khong Nén Lam

Viée thyc hién B cau hoi ngén ngon WG & nhiéu qudc gia da bat dau dem lai di lidu c6 thé so sanh
duogc giita cac nude. Co thé phat sinh cac van dé khi Van Phong Théng Ké Qudc Gia (NSOs) bit dau
dua cac cAu hoi vao cac thong ké va khao sat quoc gia bao gém ca viéc dich thudt, sir dung mot cau hoi
sang loc, va cac dap an tra 101 theo chtrc ning. Cc diéu chinh d6i véi 6 ciu hoi gde, cho du it hay
nhiéu, ¢ thé anh hudng dén tac dung cta cac cau hoi ndy va co thé s& dwa dé dir liéu chat luong thap
va khong so sanh duogc. Dudi day la huong dan vé nhirng diéu chinh ’khong nén thyc hién va nhiing
diéu chinh c6 thé xem xét. Cac khuyén nghi nay xut phat tir viéc klern tra rong rai da dugc Nhom
Washington va cac dbi tac trong 2 thap ky qua thyc hién ¢ nhiéu qudc gia trong moi ving, gom c6 cac
qudc gia thu nhap thap, vira, va cao. Nhitng ai mudn thyuc hién nhitng hiéu chinh khong duogc dé cap téi
dudi day nén lién lac Ban Thu Ky Nhom Washington (xem trang 9) dé dugc tro gitp.

Muc dich ciuia cau gi¢i thiéu la gi?

Mot cau gidi thiéu (vi du Cau hoi tiép theo hoi vé cac kho khin ban c6 thé gip khi thuc hién mot sb
hoat dong nao d6 do c6 van deé strc khée) dugc dua vao dé chuyén mot chi dé nay dén mot cha dé
khac trong diéu tra thong ké. Pinh dang thdng ké gdm mot s6 it cau hoi vé mot sé chu dé khac nhau va
chu dé thay d6i nhanh chong. Muc dich cta cau gi6i thiéu 1a dé bao cho ngudi tra 10i rang cac cau hoi
tiép dén 1a vé mot chu d& méi va trong ngir canh sire khoe. Vi du, néu cac cau hoi WG tiép theo sé& hoi
vé vé sinh, thi cAu giéi thiéu chuyén mach sang van dé sitc khoe. Trong mot khao sat khi mo-dun nay
c6 thé theo sau cac cau hoi lién quan dén stc khoe va khi di c6 ngir canh, thi cau gidi thiéu c6 thé
dugc bo di néu mach van cta bang cau hoi d xac 1ap rang cau hoi dang hoi vé van dé ‘st khoe’

Nhirng diéu tuyét ddi khong nén 1am: KHONG dung tir “khuyét tat / thiéu ning”trong toan bd
bang cau hoéi hoac trong khi tip huian cho ngwoi phong van

‘Khuyét tat / thiéu ning’ 1a mot tir ma nghia cua no co thé thay d6i khong nhiing tly theo cac nén van
hoa ma con tuy theo nhing nguoi trong cling mot nén van héa. Hon nita, trong mot s6 nén vin hoa, tir
nay lién quan dén su hd then va/hay ky thi. Dé tranh héi ngudi tra 10i cic cdu hoi ma ho c6 thé cam thay
bi suy xét hay lién quan dén céac ky thi vin héa hodc nhimng diéu cim ky va dé giam thiéu sy khac biét
trong cac tra 151 do viéc hiéu mot tir theo cach khac nhau, nén ding ngon ngit c6 tinh chat trung hoa. Vi
ly do nay, thay vi hoi truc tiép va str dung tir ‘khuyét tat / thiéu ning’, cac cau héi tip trung vao chirc
ning. Céc chirc ning duoc hoi 1a vira co ban vira phd quat; cac chirc ning nay la chung cho moi qudc
gia va van hoa va bang chtng da cho thay cac chirc nang nay duoc moi ngudi cong nhan bat chip ngdn
ngit nao dugc ding dé hoi.

Mat khac, st dung tur khuyét tat / thiéu nang trong bang cau hoi hodc trong trao doi gitra nguoi
phong van/khao sat vién va nguoi tra 161 duong nhu khién tir 6 dugc hiéu khac nhau va co6 thé gay
ra ky thi va giam thiéu hay lam mét di hiéu luc ctia bd cau hoi.

Dé biét thém thong in v& Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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Nhirng diéu tuyét d6i khong nén lam: Khong dung ciu héi sang loc

Bing chimg cho thay 1a cac cau hoi sang loc khong xac dinh dwoc nhém muyc tiéu mot cach hop 1y.
Phén 16n cau hoi sang loc thuo’ng theo dang “Ban c6 bi khuyét tat / thiéu nang khong?” vOi dap an tra
161 1a c6/khong. Nhu da noi trén, sir dung tir khuyét tat / thiéu nang c6 nhiing anh huong rat tiéu cuc.
Cau hoi kiéu nay xac dinh chi mot bd phan nhimng ai dang c6 cac van dé chire nang. Cac cau hoi nhu
vy danh dong khuyét tat nhu 13 mot bénh trang (nguol d6 mac khuyét tat) va khién nguoi tra 101 budc
phai lua chon x4c dinh khuyét tat ma trong mot sb van hoa lién quan dén ky thi va phan biét.

Mot sb cau hoi sang loc khong str dung tir khuyét tat / thiéu niang nhung hoi vé cac chan doan bénh cu
thé. Mic du ngudi tra 101 ¢6 thé mo ta khé khan thue hién hoat dong cua ho, ho thudng khong thé cho
biét vé bénh trang ctia ho. Vi du, ngudi tra 16i c6 thé khéng y thirc rang ho c6 bénh d6 1a do thiéu cham
s6c y té. Hon nita, ¢6 bénh thi khdng din dén 1a bi han ché vé chirc nang lién quan dén bénh d6. Vi du,
bénh viém khép lién quan dén kho khan di lai nhung hai ngudi dugc chan doan bi viém khép thi khong
nhat thiét c6 cting chirc ning van dong nhu nhau. Mot ngudi co thé gap rat nhiéu kho khan di lai trong
lac nguoi kia gap rét it kho khin. Biét mot nguoi nao d6 c6 bénh thi khong cho ban biét vé mire do gisi
han chirc ning ctia nguodi d6 néu co.

Tim kiém cach sang loc bang cach hoi 1 hay 2 cau héi nham xac dinh nhom muc tiéu va cho lgét qua
am tinh khong dung thi thuong khong dem lai hiéu qua. WG-SS sir dung mot s cau héi it nhat c6 the
dé xac dinh nhdm khuyeét tat.

Toi ¢6 thé thay ddi tir ngir trong cac cau héi khong?

Chung 61 khong khuyén céo thay d6i tir ngit trong 6 cau hoi nay. Ngoai 1¢ duy nhat dé thay doi 1a, &
mot s6 qudc gia, chiing t6i biét 1a khong c6 dung cuy tro thinh. Trong truong hop nay, c¢6 thé bé nhom tir
“...cho du c6 dung dung cu trg thinh.”’

Mac khac, kinh dugc sur dung phé bién hon nhiéu. B6 cum tir “...cho du ¢6 deo kinh” thiéu can nhic s&
lam tang s6 nguoi khuyét tat mot cach gia tao boi vi nhiéu nguoi deo kinh hodc kinh 4p trong dé khéc
phuc thi Iyc yéu s& tra 11 ¢d (xem Ban Cau Héi Ngin Ngon vé Thire Hién Chire Ning ciia Nhém
Washington: Pic diém Céu héi). Chi & nhitng noi ma gan nhu khong ¢ kinh thi méi nén bo cum tir
nay.

Néu c6 thoi gian va con chd, tach cau hoi vé thi lyc ra thanh 2, nhu trong B Cau Hoi M& Rong thi hay
hon:

Ban c6 deo kinh khong?

Co

Khdng

Néu C6: Ban ¢6 gip kho khan khi nhin khong, tham chi khi deo kinh?

Néu Khong: Ban c6 gip kho khan khi nhin khdng?

Dé biét thém thong in vé Nhém Thdng Ké Khuyét tat, hdy truy cap:
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Nhirng diéu tuyét ddi khong nén lam: Thay dbi cac loai ciu tra 1oi

Khuyét tat khong phai la hai cyc C6/Khong ma mo td mot quan h¢ nang dong phtrc tap gilta mot
ngudi, mdi trudng séng ciia ho va kha ning tham gia vao xa hoi trén tinh than binh dang vo1 nguoi
khac. Nhitng khia canh chirc ning thé hién qua 6 ciu hoi ciing khong phai 12 hai cuc; méi chiic ning
nhu vay hién hitu theo muc dog.

Cau hoi voi dap an Co/Khong budc nguoi tra 101 tu xac dinh 1a ¢6 kho khan hoac khong ma thoi.
Pua ra nhiéu ciu tra 161 nhu trong cac cau hoi cia WG thi hay hon. Bén loai cau tra 1oi dugc WG
khuyén cdo md ta muc do thuc hién chirc nang lién tuc tir khong kho khan dén “khong thé lam duge
gi ca.”” C6 thé muong tuong thay doi theo muc do nhu thé nay:

[
>

|

|
I

° o

| 3 2
khong do6i chut nhiéu khong theé thuc hién
khé khan gi ca

Su phan bd nhur trén c6 thé tao ra 4 diém chia déu nhau vé mirc do cho phép nguoi tra 10i dé dang
phan biét gitra cac dap an. Ngudng d¢ nghi (cho nhiéu khé khan) xéac dinh nhirng ai ¢ mirec do kho
khén trong muc tiéu.

Bién dich cau héi sang cic ngdn ngir dia phwong quan trong nhu thé nao?

WG dat quyét tim cao trong viée dich va truyén tai chinh XAc tat ca cac Cong cu sang nhiéu ngon ngi,
gom tat ca cac ngdn ngit chinh thirc ctia Lién Hiép Qudc va cac ngén ngir qudc gia, ving mién va dia
phuong.

Nhu cau dich thuat chinh x4c s& phuc vu ca muc dich cap qudc gia va qudc té. It co qudc gia ndo chi co
maot ngdn ngit sit dung chung hang ngdy. Cac nha nghién ciru, nha nhan khau hoc, va nha phuong phap

khao sat thuong gap thur thach trong viéc dich cac cau hoi khao sat sang nhiéu ngon ngir va thuong diéu
chinh theo nhiéu phuong ngi. D1eu nay khong phai 1a ddc thu riéng ddi véi cac cau hoi khuyét tat; nhu

cau dich dung céac cdu hoi 13 yéu cau cho moi cau hoi ma s& dugce st dung cho moi nhom nguoi néi cac
ngbn ngit va phuong ngir khac nhau.

Ban dich tét di xa hon viéc dich nghia den cua cdc tr ngir dé bao dam 1a cdc khdi niém
dugc phan anh dung va nhat quan trong tat ca cac phién ban ctia ban cau hoi.

Vi duy, cau héi trong B6 Cau Hoi Ngén Ngon cua WG vé khé khan nhén thue 1a: “Ban ¢6 gap kho khan vé
nhé hay tap trung khéng?”’ Trong mot vai truong hop, chiing t6i thiy ‘kho khan vé nhé” duge dich 1a “khé
khin ghi nhé” hay ‘kh6 khan vi tri nhd kém’. Nhitng khai niém nay khong giéng nhau; khai niém dau tién 1a
vé kha nang nhan thuce (day la diéu ma chung t6i quan tdm), khai niém thu hai la vé cac kha nang hoc tép,
va khai niém cudi cing 1 vé anh hudng hon 1a nhéan thirc. Dé thong nhét, diéu quan trong 12 ban dich tir
ngon ngir ngudn dén ngodn ngir dich truyén tai dugc khdi niém nhw nhau.

Dé biét thém thong in vé Nhém Thong Ké Khuyét tat, hiy truy cap:
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Cac cau hoi phai dugc dich dung va cac ban dich cac cau hoi phai duge kiém nghiém nhén thirc. Dé biét
thém thong tin v€ viéc dich thudt cac cau hoi, xem: Dich thuit Cong cu ciia Nhom Washington, va
kiém nghiém céc ban dich cac cau hoi, xem: Klem nghi¢m nhan thirc vé cac Cau hoéi da Pwoc Dich
cua Nhom Washington. Nhom Washington gan day da cap nhat cac bang cau hoi ¢ trang web cia
minh — gdm c6 B6 Cau hoi Ngin ngon va B cau hoi Mo rong — bang nhiéu ngo6n ngir khac nhau. Lac
nao chidng t6i ciing bo sung thém cac ngdn ngit, va nhitng ngudi doc khong thay 6 ngdn ngit can thlet
ctia minh trén trang web nén lién lac véi Ban Thu Ky WG (xem trang 9) — dé xem la ngdn ngir ho can
hién dang duogc dich hay khong (WG ciing khuyén khich nhitng co quan va nha nghién ctru da dich
Cong Cu thanh céc thir tiéng hién chua co trén trang web ctia chiing t6i, chia sé cac ban dich nay véi
ching t6i). WG khong thé kiém nghiém cac ban cau hoi di duoc dich gdi dén tir cac qudc gia. Ching toi
khuyén céo can c6 kiém nghiém vé nhén thirc cho du ddi v6i nhitng ban dich da duoc dich mot cach
chuyén nghiép.

Cic ciu héi phii dwoc héi nhu thé nao?

Chung t6i khuyén cdo cac dap an phai duoc doc to trong mdi phan cta 6 cau hoi sau:
Ban c6 gap khé khin budc di hay leo cau thang khéng? Ban sé& néi 1a:

Khong, khong kho khan

C6, c6 d6i chut kho khin

C6, c6 nhiéu khé khin
Khéng thé thuc hién chit nao

Nguoi tra 161 c6 thé quen vai cac loai ciu tra 101 sau mot s6 cau hoi dau tién. Trong truong hop nay,
khong can phai nhic lai cac loai nay nita. Diéu nay thuong xay ra nhiéu nhat khi cac cau hoi duge néu
ra véi nhiéu ngudi trong mét ho gia dinh. Néu nguoi tra 101 dua ra cac céu tra 1oi bang céach st dung
cac loai cau tra 101 yéu cau, c4c loai nay khong can phai dugc 1ap lai sau mdi cau hoi. Cac cau hoi phai
dugc 1ap lai ngay khi nguoi tra 101 khong dung loai cau hoi can thiét (vi du tra 10i “co) hoac sau cau
hoi thtr hai hodc thir ba. Khao sat vién can phai dugc dao tao vé viéc khi nao thi khong can doc céac loai
cau tra loi.

Dé biét thém thong in vé Nhém Thong Ké Khuyét tat, hiy truy cap:
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